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អ្នកទទួលទូរស័ព្ទនឹងសួរអ្នកថាត�ើអ្នកត�ូវការតសវា 
កម្មណាមួយ៖  ប៉ូលីស តករុមពន្ល�់អគ្ីភ័យ 
ឬក៏រថយន្តសត្គ្រោះ?
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គ្បសិៃណបើអ្នកគ្្ូវការអ្នកបកបគ្ប 
សូមគ្រាប់ភាសាបដេអ្នកគ្្ូវការ ជាភាសាអង់ណ្លេស

អ្នកទទួលទូរស័ព្ទនឹងភ្ជាប់អ្នកតៅនឹងមជ្ឈមណ្ឌល 
ទាក់ទងតៅតរាអាសន្នមួយរបស ់ESTA។

អ្នកទទួលទូរស័ព្ទនឹងសួរអ្នកថា៖ 

ណ្ើអ្នកគ្្ូវការប៉ូេីស គ្ករុមពៃលេ្់អ្្ីភ័យ 
ឬក៏រថយៃ្តសណ្គ្រោះ ណៅកបៃលេងណា?

តនោះជាព័�៌មានដ៏សំខាន់ជាងតគ។

អ្នកទទួលទូរស័ព្ទបញ្ជាក់អាសយដ្ឋានតដ្យសួរ 
ថាត�ើផ្លលូវឆ្លងកា�់ជិ�ជាងតគបង្អស់តៅកនន្លងណា 
ឬសួររកកនន្លងនដលគ្យតមើលត�ើញមួយ។

បន្ទាប់មក អ្នកទទួលទូរស័ព្ទនឹងសួរអ្នកថា៖

ណ្ើអ្នកមាៃណគ្រាោះអាសៃ្នអ្ីបដរ? 

តៅតពលអ្នកទទួលទូរស័ព្ទដឹងពីទីកនន្លង 
និងតបតភទននតតរាោះអាសន្នត�ើយ 
តគនឹងតរៀបចំឲ្យមានជំនួយភ្លាម។

អ្នកទទួេទូរស័ព្ទៃឹងបៃ្តសួរសំ�ួរបបៃថែមណដើម្ី 
គ្បមូេព័្៌មាៃឲ្យរាៃណគ្ចើៃបដេអាចណ្្ើណៅ 
រាៃ។

 ការសួរណៃោះៃឹងមិៃណ្្ើឲ្យមាៃការយឺ្យ៉ាវក្ននុងការ
ណ្លេើយ្បណៅៃឹងការសណ្គ្រោះបន្ទាៃ់ណទ។
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