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سئوالات د�گری که ممکن است از شما پرس�دە شوند: 

�ه چه �و�� ن�از دار�د (�ل�س، آ�ش �شا�� �ا آمبولا�س)

در موقع�ت 
اضطراری چگونه 

�د �مک �گ��

بی�ری جدی/ 

جراحت

�ه خاطر جنا�ا�� جدی که در همان لحظه در حال 
اتفاق افتادن هس�ند

تصادفات 

�جرائم فعال
خشونت خان�

ا�ط  آ�ش/ ��
� مخاطرە آم��

�ل�س

آمبولا�س

آ�ش �شا��

�د، از شما � پرسند: وق�� که �ا 000 تماس � گ��

ا�ر ما�ل �اش�د 
� توان�د ناشناس 

�مان�د

آرامش خود را روی خط �مان�د 
حفظ کن�د

�ه �اسخگوی تلفن 
گوش کن�د و هر 

سئوا� را �اسخ ده�د 

�د �ا ۵۰۰ ۱۳۲ تماس �گ��

�ه 000 زنگ بزن�د زما�� که �ه این �مکها ن�از دار�د:

برای جراحت جدی �ا برای ب�ماری که ن�از �ه �مک 
فوری پزش� دارد

برای حوادث نا�� از آ�ش، مواد خطرنا� �ا زما�� 
که نجات مورد ن�از �اشد

 � برای موارد اضطراری طوفان، س�ل، سونا� �ا زم��
( لرزە در و�کتور�ا (�دون خطر جا��

�د  �ا ۴۴۴ ۱۳۱ تماس �گ��
وری و حواد�� که ن�از �ه �ل�س  برای جرائم غ�� ��

داشته و �ا برای تحق�قات �� توسط �ل�س

برای اطلاعات ب�ش�� �ه این و�سا�ت مراجعه کن�د
h�p://www.esta.vic.gov.au/language-op�ons

� ز�ان موجود � �اشند جم�� م��

، سلام�� �ا مل� است، �ه 000 زنگ بزن�د
�

ا�ر خطری متوجه زند�

محل دقیق �ا آدرس موقع�ت اضطراری

چه اتفا�� افتاد؟ چند نفر مجروح شدە اند؟
آ�ا خشونت و �ا اسلحه موجود بودە است؟ آ�ا دود �ا آ�ش موجود است؟

کردە است؟ آ�ا ب�مار هوش�ار است؟ آ�ا ب�مار نفس � کشد؟ آ�ا ک� جا�� گ��

جم نمای�د   در صورت ن�از � توان�د تقاضای م��

�اسخگوی تلفن شما را در این روند راهنما�� � کند و �مک 
مناسب را ترت�ب � دهد. �ه �اد داشته �اش�د:

�ه 000 زنگ بزن�د


